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TERMO DE REFERENCIA

MENOR PRECO

Contratacdo dos servigos Telefénico Fixo Comutado nas modalidades local, longa
distancia nacional e longa distancia internacional para os entroncamentos digitais das
centrais telefonicas, incluindo instalacdo, habilitacdo, assinatura basica mensal,
assinatura de faixa de numeracao, trafego telefonico fixo-fixo e fixo-movel, e tarifa
por utilizacdo de STFC por unidade de medicgéo (local, VC1/2/3, LDN e LDI), para
atender as unidades da 42 Superintendéncia Regional da CODEVASF

Novembro/2022
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETIVO DA CONTRATACAO

1.1. Este Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer diretrizes gerais para a
Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servi¢o Telefénico Fixo
Comutado (STFC) para atender as necessidades da 42 Superintendéncia Regional da
CODEVASF.

2. TERMINOLOGIAS E DEFINICOES

2.1. ANATEL - Agéncia Nacional de TelecomunicacGes, entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e
vinculada ao Ministério das Comunicag6es, com a funcdo de érgdo regulador das

telecomunicacdes e sede no Distrito Federal.

2.2. SERVICO DE TELECOMUNICACOES - Entende-se por servico de
telecomunicacdes aquele que, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais,
destina-se a comunicacao entre pontos fixos determinados, situados em areas locais
distintas no territério nacional, dentro das regiGes definidas no Plano Geral de

Outorga.

2.3. PRESTADORA DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - Empresa
outorgada/autorizada para prestar servico telefonico fixo comutado nas modalidades

local, nacional ou internacional.

2.4. PLANO DE SERVICOS - Documento que descreve as condi¢des de prestacdo do
servigo quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizacdo de servicos
eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas ou precos associados, seus

valores e as regras e critérios de aplicacgéo.

2.5.  PLANO BASICO DE SERVICOS - Plano de servico de oferta obrigatéria e ndo

discriminatéria a todos os usuarios do STFC registrado na ANATEL.

2.6. PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS - O documento de
carater informativo, contendo o detalhamento da composicao de precos necessario a

andlise e comparagéo das propostas de prestacdo dos servicos.
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2.7. DDR/ EL1 - Servico telefénico para clientes PABX que disponha da facilidade de
Discagem Direta a Ramal — DDR, permitindo que as chamadas telefonicas sejam
encaminhadas diretamente ao ramal sem a intermediagao de telefonista ou maquina
de anuncio. Juntamente com o servico DDR € necessaria a contratacdo de acessos
atraves de canais de voz em quantidade adequada aos ramais utilizados,que interligara

a central do cliente até a central da empresa contratada.
2.8. VCL1 -E o valor de comunicacio aplicado nas ligacdes locais.

2.9. VC2-E o valor de comunicagéo aplicado nas ligacdes dentro de uma mesma éarea de
numeracao fechada, ou seja, o primeiro digito do codigo nacional da localidade da
area de registro do telefone celular (destino) € igual ao primeiro digito do codigo

nacional de localidade da area de registro do telefone (origem).

2.10. VC3 - E o valor de comunicacdo aplicado nas ligacdes entre areas distintas de
numeracdo fechada, ou seja, o primeiro digito do codigo nacional de localidade da
area de registro do telefone celular (destino) € diferente do primeiro digito do cédigo
nacional de localidade da area de registro do telefone (origem).

2.11. TELEFONIA LONGA DISTANCIA NACIONAL — LDN — é o servico de
telecomunicacdes que, por meio de transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se
a comunicacéo entre pontos fixos determinados, situados em Areas Locais distintas

localizadas no territério brasileiro;

2.12. TELEFONIA LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL — LDI é o servico de
telecomunicacdes que, por meio de transmisséo de voz e de outros sinais, destina-se
a comunicacdo entre um ponto fixo situado no territorio nacional e um outro ponto

situado no exterior;

2.13. PRESTADORA DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO — pessoa
juridica que mediante concessdo, permissdo ou autorizacao pode prestar STFC;

2.14. PRESTADORA DE SERVICO DE COMUNICAQAO MULTIMIDIA — pessoa
juridica que mediante concessao, permissdo ou autorizagdo pode prestar SCM;

2.15. PORTABILIDADE DE CODIGO DE ACESSO - ¢ a facilidade de rede que
possibilita ao usuario de servico de telecomunica¢Ges manter o codigo de acesso a
ele designado, independente de Prestadora de servico de telecomunicagdes ou de area

de prestacao do servico;
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LINHA TRONCO BIDIRECIONAL - enlace que interliga a central privativa de
comutacao telefénica— CPCT a uma central telefonica publica ou outros dispositivos
da prestadora do servigo de telefonia fixo comutado — SFTC, utilizado tanto para o

trafego de entrada como para o tréfego de saida;

PERFIL DE TRAFEGO - assim entendido o quantitativo médio mensal estimado,
em minutos, de ligacdes telefonicas efetuadas, em funcéo do horario e das localidades
de destino de maior ocorréncia e levando em consideracdo o tempo médio de duragéo

das chamadas;

PORTABILIDADE DO CODIGO DE ACESSO - facilidade de rede que possibilita
ao assinante de servico de telecomunicacBes manter o Codigo de Acesso a ele
designado, independentemente de prestadora de servico de telecomunicagdes ou area

de prestacao do servico;

CODEVASF - Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do
Parnaiba — Empresa puablica vinculada ao Ministério da Integragdo Nacional, com
sede no Setor de Grandes Areas Norte, Quadra 601 — Lote 1 — Brasilia-DF.

43/SR — 42 Superintendéncia Regional da CODEVASF — Unidade descentralizada,
com sede na Avenida Beira Mar, 2150 — Jardins, CEP 49.025-040 — Aracaju/SE.

43/GRAJUSA - Unidade Regional de Patrimoénio, Material e Servicos Auxiliares,

responsavel pelas atividades de transporte, entre outras;

43/EPR - Escritorio de Apoio Técnico de Proprid — Unidade especial da empresa,

localizado na Praca Fausto Cardoso, 09, Centro, Proprid/SE;

43/CIB — Centro Integrado de Recursos Pesqueiros de Betume — Ne6polis/SE;

FORMA DE REALIZACAO, MODO DE DISPUTA, REGIME DE EXECUCAO,
DIVULGAGCAO DO VALOR ESTIMADO E CRITERIO DE JULGAMENTO

Forma de Realizacdo: Forma eletrénica, por meio de sessdo publica, realizada pela
rede mundial de computadores (www.gov.br/compras). O presente Pregdo Eletronico
reger-se-a pela Lei n° 10.520/2000 e pelo Decreto n® 10.024/2019, no ambiente do

Eletrdnico no sitio www.gov.br/compras.

Modo de Disputa: Aberto, com lance intermediario minimo no valor de R$ 40,00
(quarenta reais), conforme Art. 32 do Decreto n°® 10.024/2019.
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3.3. Regime de Execucdo: Preco unitario.
3.4. Divulgacao do Valor Estimado: Publico.

3.5. Critério de Julgamento: Menor preco, conforme Art. 7° do Decreto n° n® 10.024/2019.

4. OBJETO DA CONTRATACAO

4.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de solucdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo de servigo
Telefonico Fixo Comutado nas modalidades local, longa distancia nacional e longa
distancia internacional para os entroncamentos digitais das centrais telefonicas,
incluindo instalacdo, habilitacdo, assinatura basica mensal, assinatura de faixa de
numeracdo, trafego telefénico fixo-fixo e fixo-movel, e tarifa por utilizacdo de STFC
por unidade de medicédo (local, VC1/2/3, LDN e LDI), para atender as unidades da
42 Superintendéncia Regional da CODEVASF, conforme condi¢fes, quantidades e
exigéncias estabelecidas nestes Termos de Referéncia e seus anexos.

4.1.1 O objeto do contrato sera distribuido em 03 (trés) lotes cuja constituicao esta descrita

abaixo e cuja adjudicacao seré feita da seguinte forma: sera menor preco por lote,

conforme quadro a seguir.

SERVICOS DE TELEFONIA

Lotes ESPECIFICACAO

Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), modalidade LOCAL, modalidade
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) e modalidade LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL (LDI), com chamadas originarias da cidade de Aracaju/SE,
mediante fornecimento Link Digital E1, com DDR Faixa (79) 3194-4200 a 3194-
4349 de linha digital, interligando ao PABX do CONTRATANTE,
disponibilizagdo de ramais DDR, todos instalados em um Unico endere¢o em

Aracaju/SE. Compreende a realizacdo de chamadas para telefones fixos e para

telefones moveis.
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Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), modalidade LOCAL, modalidade
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), com chamadas originarias da cidade
o | de Propria/SE, mediante fornecimento de 02 linhas digitais, instaladas em um

unico endereco de Propria/SE. Compreende a realizagdo de chamadas para

telefones fixos e para telefones moveis.

Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), modalidade LOCAL, modalidade
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), com chamadas originarias da cidade
3 | de Neodpolis/SE, mediante fornecimento de 01 linha digital, instalada em um tnico

endereco de Neopolis/SE. Compreende a realizacdo de chamadas para telefones

fixos e para telefones moveis.

5. DESCRICAO E LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1. A prestacdo de servico telefénico fixo comutado (STFC) tomarda como base as

seguintes especificacdes:

51.1. Lote 1 - Do trafego telefénico via central telefonica PABX do Servico
Telefonico Fixo Comutado Local e de longa distancia nacional e internacional de
fixo para fixo e de fixo para mdvel e estrutura de apoio, de acordo com as

discriminagdes a seguir:

5.1.1.1.  Por a disposicdo da CODEVASF sistema DDR (Discagem Direta a
Ramal) com capacidade/numeracdo para 150 (cento e cinquenta) ramais em
02 (dois) prefixos, sendo 80 (oitenta) ramais para uso imediato e os demais
deverdo permanecer bloqueados, para utilizagdo futura, sem que isso

implique acréscimonos pregos contratados;

51.1.1.1. Para operagéo do recurso de DDR, devera ser designado
02 (duas) faixas de numeragdo para os ramais, contendo numeros

distintos e sequenciais.

51.1.1.2. Deverd ser mantida durante a vigéncia contratual a

mesma numeracdo de prefixo, salvo em situacbes excepcionais

7
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devidamente justificada e aprovadas pela CODEVASF.

5.1.1.2.  Disponibilizar feixe E1 de 02 Mbps com 30 canais, que possam ser
configurados como entrada, saida ou bidirecionais, conforme a conveniéncia
técnica da CODEVASF, assim distribuidos, para ser instalado no PABX
(Marca Siemens - Modelo HIPATH 3550 - Digital ) da 4%/SR.

51.1.2.1. O PABX esté localizado no_edificio-sede da 4%/SR,
localizado _na Avenida Beira Mar, n® 2150, bairro Jardins,
Aracaju/SE, Cep.: 49.025-040, Coordenadas geogréficas (-
10.94975, -37.05191). A CONTRATADA deverd acompanhar a
CONTRATANTE na eventualidade de mudanca de endereco dentro

do mesmo municipio.

51.1.22. Em caso de necessidade, a CONTRATADA devera
instalar outro feixe E1 com as mesmas caracteristicas e condi¢des
contratuais vigentes a época da atualizacdo, apds andlise de viabilidade
técnica e financeira, e o valor cobrado para esse servico sera 0 mesmo
obtido na licitagéo para a instalagéo do feixe E1,previsto na planilha de
edital, sendo que, caso esta demanda se confirme, a mesma sera objeto

de aditivo contratual.

5.1.1.3. A contratada deve atender e disponibilizar os ranges 4200 a 4299, 4300 a 4349, para

as ligaces tipo DDR. A contratada devera efetuar a portabilidade do nimero chave e
demais ramais DDR atualmente disponibilizados para a Codevasf.

5.1.1.4.  Acontratada deve disponibilizar e manter o nimero tronco-chave da Codevasf:

3194-4200.

5.1.1.5. Os custos das instalagdes dos links da contratada, assim como os custos de dispositivos

eletronicos, dispositivos Opticos, demais acessorios e materiais necessarios ndo devem

ser cobrados a contratante e nem mesmo eventuais despesas para compatibilizacdo da

infraestrutura de acesso a rede da operadora, ficando esse custo a cargo da contratada.

5.1.1.6. Nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas com mao de obra, insumos e
quaisquer outras vantagens pagas, equipamentos e materiais necessarios, taxas,
inclusive de administracdo, emolumentos e quaisquer despesas operacionais, bem como
todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, despesas e
obrigacdes financeiras de qualquer natureza e outras despesas, diretas e indiretas, enfim,

todos os componentes de custo, inclusive, o lucro, necessario a perfeita execucao do
8
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objeto da licitacdo.

5.1.1.7. A contratada devera efetuar a portabilidade do nimero chave e demais ramais DDR

atualmente disponibilizados para a Codevasf, se for o caso.

5.1.1.8. O Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), na modalidade LOCAL, caso seja
tecnicamente possivel, devera ser prestado com o bloqueio, sem 6nus para a
CONTRATANTE, das chamadas destinadas aos servi¢os 0300, 0500, 0900, 102 e das
ligagGes a cobrar

5.1.1.9. Casoalicitante vencedora ndo seja a atual fornecedora dos servicos de telefonia:

5.1.1.9.1. A interceptacdo das chamadas dos nimeros antigos para 0s hiUmeros
novos devera ser realizada pela empresa anteriormente contratada, pelo

prazo de 90 (noventa) dias.

5.1.1.9.2. As novas instalagdes ocorrerdo concomitantemente a desativagdo do
equipamento atualmente em operacao, de forma a evitar a interrup¢éo dos

servigos, mantendo a continuidade do sistema.

5.1.2. Lote 2 - Do trafego telefébnico provenientes das linhas diretas do Servico
Telefonico Fixo Comutado Local e de longa distancia nacional de fixo para fixo

e de fixo para movel.

5.1.3. Para este lote, a contratada devera observar, no que couber, as peculiaridades
estabelecidas nos subitens 5.1.1.2 a5.1.1.9.2;

5.1.4. A contratada deve disponibilizar e manter o nimero tronco-chave da Codevasf:
(79) 3322 - 1171

5.14.1. O PABXesta localizado no Escritorio de Apoio Técnico de Propria,

localizado na Praca Fausto Cardoso, n°® 09, bairro centro, Propria/SE,
Cep.: 49.900-000, Coordenadas geograficas (-10.21058, -36.83437)

5.1.5. Lote 3 - Do trafego telefonico provenientes da linha direta digital do Servico
Telefonico Fixo Comutado Local e de longa distancia nacional de fixo para fixo
e de fixo para movel.

5.1.6. A contratada deve disponibilizar e manter o nimero tronco-chave da Codevasf:
(79) 3345 - 5065

5.1.6.1.  Enderego de instalacéo: Edificio do Centro Integrado de Recursos

Pesqueiros e Aquicultura de Betume (SE), localizado na SE 120 - km 10,
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s/n, Neopolis/SE, Cep.: 49.980-000, Coordenadas geograficas (-10.35052,
-36.67372)

5.1.7. PERFIL DO TRAFEGO

a) O perfil de trafego indicado neste capitulo servira, tdo somente, de subsidio aos
licitantes, para viabilizar a elaboracao de suas propostas, permitindo a fixacéo das
tarifas e de eventuais descontos compativeis com os praticados no mercado para

consumidores semelhantes;

b) O perfil de trafego apresentado neste capitulo ndo representa, de outra parte,
compromisso futuro de qualquer natureza para a Codevasf. Portanto, a reducdo do
consumo estimado ndo implicara, sob hipotese alguma, reajustes de tarifas,

diminuigéo ou eliminag&o de descontos concedidos.

5.1.8. Cumprir as obrigacGes impostas pelas Resolucdes ANATEL n° 632/2014
(Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de
TelecomunicacGes), n° 426/2005 (Regulamento do STFC) e/ou n° 477/2007

(Regulamento do SMP), no que cabivel.

5.1.9. Os servicos objeto desta licitacdo deverdo ser compativeis com os sistemas e

equipamentos de telecomunicacgdes existentes.

5.1.10. A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos necessarios a
interligacdo da CODEVASF com a rede da operadora, sem 6nus para a
CONTRATANTE, sendo que os aparelhos telefénicos, serdo de responsabilidade
da CONTRATANTE.

5.1.11. O perfil de trafego dos ramais foi embasado no registro das centrais telefénicas
da Codevasf, na analise das faturas recebidas e nos totais anuais quitados, para 0s

servicos de telefonia relacionados. Os resultados estdo apresentados nos quadros

mais abaixo:
LOTE -1
. . - Quantidade | Meétrica ou
Id. Descric¢éao do Servico Cadigo Catser ostimada Unidade
1 | Ligagdes locais - Fixo 26115 50.000 Minutos/ano
2 L.DN’ . Ilga_goes_ longa 26131 50.000 Minutos/ano
distancia nacionais
3 L.D I: . I_|gagoes_ I_onga 26158 5.000 Minutos/ano
distancia internacionais
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VC1, ligacbes para celular

4 . 26123 10.000 Minutos/ano
locais

5 |VC2&VCS ligacdes para | ) /g 15000 | Minutos/ano
celular, interurbanas
Assinatura de

6 | entroncamento bidirecional 27731 02 Unidade/més
El

7 | Assinatura da Faixa DDR 26093 150 Unidade/més

8 FEQEmaneJamento/mstalagao 26085 02 Unidade/més

LOTE -2

Id. Descricdo do Servico Cadigo Catser Quantidade | - Metrica ou

estimada Unidade
1 | Ligagdes locais - Fixo 26115 5.000 Minutos/ano
o |LDN, ~ligacdes longa) — ,q 39 5.000 Minutos/ano
distancia nacionais
3 I\/Cl.' ligagbes para celular 26123 1,000 Minutos/ano
ocais
4 | VC2&VCS ligacdes para | ) /g 2.000 Minutos/ano
celular, interurbanas
LOTE -3
- . o Quantidade | Meétrica ou
Id. Descric¢éo do Servico Cadigo Catser estimada Unidade
1 | Ligagdes locais - Fixo 26115 1.000 Minutos/ano
2 L.DN’ . Ilgqgoes_ longa 26131 2.000 Minutos/ano
distancia nacionais
3 | VCL, ligacOes para celular 26123 1,000 Minutos/ano
locais
4 | VC2&VC3 ligacOes para | ,q 4 1,000 Minutos/ano
celular, interurbanas

5.2.16 Os perfis de trafego informados para fins de cotacdo de proposta ndo devem ser

limitadores dos servicos de telefonia a serem prestados ao contratante. Portanto, esses

deverdo atender a demanda do contratante durante o prazo de vigéncia do contrato,

mesmo que a quantidade de ligacdes seja superior ou inferior ao perfil informado;

5.2.17 Observe-se que 98% do trafego das ligacdes, tanto fixo-fixo, guanto fixo-mdvel

ocorrem no periodo entre 8h e 20h nos dias Uteis.
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6. CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar da presente licitacdo, microempresas ou empresas de pequeno
porte do ramo, pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, individuais, que

atendam as exigéncias do TR e seus anexos.

6.2.  Nao sera permitida a participacdo de pessoas juridicas organizadas sob a forma de

Consorcio.

6.3.  N&o serd permitida a subcontratagdo total ou parcial dos servigos objeto deste Termo

de Referéncia.

6.4. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condi¢bes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

6.5. A vistoria aos locais de prestacdo dos servicos NAO sera obrigatéria, porém, para o
melhor dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalac6es do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09h as 11h30 e das 14h30 as
16h30, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (79) 3194-
4273.

6.6. E de inteira responsabilidade do licitante a verificagdo "in loco" ou anélise através de
estudo das condicdes fisicas e das dificuldades dos locais e dimensionamento dos
dados necessarios a apresentacao da Proposta. A ndo verificacdo dessas dificuldades
ndo podera ser avocada no desenrolar dos trabalhos como fonte de alteracdo dos

termos contratuais estabelecidos.
6.7.  Os custos de vistoria aos locais dos servigos correrdo por exclusiva conta do licitante.

6.8. A vistoria € FACULTATIVA, podendo a licitante realizd-la por intermédio de
representante legal.

6.9. Paraavistoria, o licitante ou seu representante deveréa estar devidamente identificado

e assinara a declaracgéo de vistoria, anexo deste edital.

6.10. O prazo para vistoria iniciar-se-a4 no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital,
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estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.11. CASO A VISITA SEJA REALIZADA, a declaracdo de que conhece o local onde
serdo executados 0s servigos e suas circunvizinhangas sera obrigatoriamente emitida
pela empresa licitante (Modelo de Declaracdo — Anexo 2 deste TR), através dos seus

prepostos.

7. PROPOSTA E FORMULACOES DOS PRECOS

7.1. A Proposta de Precos devera ser firme e precisa, limitada rigorosamente ao objeto
desta licitacdo, e ndo podera conter condi¢des ou alternativas ndo previstas neste TR

€ Seus anexos constitutivos.

7.2. A Proposta de Precos constitui-se dos seguintes documentos:

a) Termo de Proposta contendo o valor estimado global, para a execugédo dosservigos
conforme perfil de trafego anual para ligacOes telefonicas, que devera constituir o

primeiro documento da Proposta.

b) Nome e endereco completo da licitante, nimero de telefone, fax, C.N.P.J e
qualificacdo (nome, estado civil, profissdo, CPF, identidade e endereco) do
dirigente ou representante legal, este mediante instrumento de procuracéo, que

assinara o contrato no caso da licitante ser a vencedora

c¢) Planilhas de Perfil do Trafego Anual de LigacGes Telefénicas (Anexo 3) com
todos os seus itens, devidamente preenchidas, com clareza e sem rasuras,

observando-se 0s pre¢os maximos globais orcados pela CODEVASF.

7.3.  Os precos cotados deverdo abranger as despesas com salarios, encargos sociais,
fiscais e comerciais, impostos, taxas, sequros e demais encargos relativos ao servico

de telefonia e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

7.4.  Os precos propostos pelas licitantes ndo poderdo ser superiores aos valores constantes

no Plano Basico de Servigos aprovados pela ANATEL.

7.5.  Eventuais reajustes somente serdo concedidos apds o interregno de um ano a contar
da apresentacdo da proposta de preco e dos reajustes eventualmente concedidos

posteriormente.

7.6.  Fica esclarecido que o perfil de trafego das ligacOes telefénicas efetuadas, Anexo 3,
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tem a unica finalidade de subsidiar as licitantes a elaborarem suas propostas. O valor
trata-se de mera estimativa, razdo pela qual ndo poderéa ser exigido, nem considerado
como valor para pagamento minimo, podendo sofrer acréscimos ou supressdes, de
acordo com a necessidade da 4%/SR, sem que isso justifique qualquer indenizacdo a
licitante vencedora. Sendo assim, o guantitativo estimado a ser contratado, s6 sera

pago o que efetivamente for consumido.

O prazo de validade das propostas sera de 60 (sessenta) dias, contado a partir da data

de sua apresentacdo, sujeito a revalidacédo por idéntico periodo

8. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

8.1.

8.2.

Documentacdo habilitatéria com exigéncia prescrita na Lei n° 13.303/2016, artigo

58, consoante ato convocatério da licitacao.

QUALIFICACAO TECNICA

8.2.1 Copia do Instrumento de Outorga do Servigo Telefénico Fixo Comutado, modalidade

local, (Contrato de Concesséo ou Termo de Autorizagdo) assinado com a ANATEL.

9. ORCAMENTO DE REFERENCIA E DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

O valor mensal maximo estimado para o Lote 1 é de R$ 10.846,88 (dez mil, oitocentos
e quarenta e seis reais e oitenta e oito centavos);
O valor mensal maximo estimado para o Lote 2 é de R$ 8.141,65 (oito mil, cento e
quarenta e um reais e sessenta e cinco centavos);
O valor mensal maximo estimado para o Lote 3 é de R$ 8.141,65 (oito mil, cento e
quarenta e um reais e sessenta e cinco centavos);

Sendo o valor anual méximo estimado, para o lote 1, em R$ 130.162,56 (cento e

trinta mil, cento e sessenta e dois reais e cinquenta e seis centavos); Valor anual

maximo estimado, para o lote 2, em R$ 97.699,80 (noventa e sete mil, seiscentos e

noventa e nove reais e oitenta centavos); Valor anual maximo estimado, para o lote

3, em R$ 97.699,80 (noventa e sete mil, seiscentos e noventa e nove reais e oitenta

centavos).

O valor anual total maximo estimado para este procedimento licitatério sera de R$

325.562,16 (trezentos e vinte e cinco mil, quinhentos e sessenta e dois reais e

dezesseis centavos).

Os recursos orcamentarios correrdo a conta do Programa de Trabalho n°
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04.122.2111.2000.0001, PTRES: 172108 - Administracdo da Unidade — Nacional.
Categoria econdmica: 3, sob a gestdo da 4% Superintendéncia Regional da
CODEVASF.

10. PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1. A duracdo do contrato serd de 12 (doze) meses, prorrogaveis por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de celebracéo,
conforme estabelecido no art. 71 da Lei 13.303/2016, tendo eficécia legal a partir da
publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido, e sera avaliado anualmente de
maneira a evidenciar se 0s precos e as condi¢des ainda permanecem vantajosas para
a CODEVASF, podendo ser rescindido por razBGes de interesse publico caso a
vantagem ndo seja comprovada, e prorrogado na forma dos 88 2 ° e 3° do art. 133 do

Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CODEVASF, nos seguintes casos:

a) Houver interesse da CODEVASF,;

b) Forem comprovadas as condicoes de habilitagio e qualificagdo da
CONTRATADA, em conformidade com o estabelecido neste Termo de
Referéncia;

c) For constatada em pesquisa que 0s precos contratados permanecem vantajosos
para a CODEVASF;

d) Estiver justificada e motivada tecnicamente por escrito, em processo
administrativo correspondente;

e) Estiver previamente autorizada pela autoridade competente.

10.2. A execugdo dos servigos serd iniciada no primeiro dia uUtil apds a emissdo da Ordem
de Inicio de Servigos, que sera expedida pela Unidade Regional de Material,

Patrimonio e Servicos Auxiliares da 4%/SR.

10.3. Os pedidos de prorrogacao de vigéncia dos contratos pela CONTRATADA serdo
analisados pelo Fiscal do Contrato e/ou ao titular da unidade organica demandante,
que emitira parecer quanto a necessidade de prorrogacéo e o encaminharé ao Gestor

do Contrato para providéncias decorrentes.

10.4. O Fiscal do Contrato, de posse dos documentos que compdem a solicitacdo de
prorrogacdo de vigéncia do contrato, emitira Nota Técnica e submetera & Assessoria

Juridica para emissao de parecer.
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10.5.  Apo6s emissao de parecer juridico, sendo este favoravel ao pleito, o Fiscal do Contrato
elaborara Proposta e submetera a apreciacdo da Autoridade competente, com vistas

a autorizacdo para celebragdo de Termo Aditivo.

10.6. Qualquer pedido de aditamento de prazo, no interesse da CONTRATADA, somente
sera apreciado pela CODEVASF se manifestado expressamente, por escrito, até 60

(sessenta) dias antes do vencimento do Contrato.

10.7. A cada prorrogacdo a CONTRATADA devera apresentar prova de regularidade com
a Previdéncia Social (CND), Débitos Trabalhistas (CNDT) e FGTS ou comprovante
de regularidade do SICAF, caso se constate haver irregularidade da situacdo da

empresa.

10.8. O Termo Aditivo que prorrogar vigéncia contratual que implique em alteracdo no

valor do contrato contera clausula especificando o respectivo valor.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Responder pelos danos causados diretamente a CODEVASF ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servicos, ndo excluindo

ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pela 4%/SR;

11.2. Por a disposicdo da CODEVASF suporte técnico em periodo integral, ou seja, 24
horas por dia, nos 7 dias da semana, inclusive feriados, com atendimento imediato
em caso de falha nos entroncamentos nas linhas diretas, nas centrais da
concessionaria local de telefonia fixa, ou nos equipamentos de conexdo fornecidos
pela CONTRATADA e instalados nas dependéncias fisicas da CODEVASF;

11.3. Em caso de alteracdo de endereco para locais onde a CONTRATADA ja se encontra
instalada e possui folga de infraestrutura, efetivar mudanca no prazo méaximo de 30
(trinta) dias corridos e, para locais que ndo se encontrem atendidos pela
CONTRATADA ou ndo possuam folga de infraestrutura, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias corridos a contar da solicitacdo da CONTRATANTE e sem 6nus para

a mesma.

11.4. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo seja qual for, desde que
praticada por seus empregados durante a execugdo dos servicos, inclusive quando
praticada nas dependéncias da CODEVASF;

11.5. Substituir, repor ou ajustar os equipamentos de sua propriedade, destinados a
16
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prestacdo dos servicos contratados, quando isto se fizer necessario, em horario a ser

acordado entre as partes, sem que isso implique acréscimo nos pre¢os contratados;

Manter a disposicdo da CONTRATANTE servigo preventivo de manutencdo da rede
de telecomunicacdo instalada de modo a garantir a operacdo correta e eficaz,
prestando os servicos de forma permanente e periodica. Fica a cargo da CODEVASF
a designacao de servidor de seu quadro de pessoal para 0 acompanhamento deste

Servigo;

Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos com

antecedéncia minima de 5 (cinco) dias;

Apresentar ao fiscal do Contrato, na ocorréncia de falhas, relatério completo
indicando seus motivos, bem como os métodos e préaticas adotadas para sua solucéo,

no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir da notificagéo;

Comunicar, por escrito, ao fiscal do Contrato, quando verificar condicdes
inadequadas para a prestacdo do servico ou a iminéncia de fatos que possam

prejudicar a perfeita execucdo do Contrato;

11.10. A CONTRATADA devera oferecer, para efeito de apoio técnico-operacional, as

seguintes condi¢oes:

11.10.1. Suporte via telefone (gratuito) e correio eletrdnico, por funcionério
especifico da CONTRATADA, previamente informado a CONTRATANTE.

11.10.2. Atender, de imediato, as solicitacdes do fiscal do contrato, corrigindo
no prazo maximo de 08 (oito) horas, contado a partir da notificacdo, qualquer

ocorréncia de interrup¢do na prestacdo dos servigos contratados;

11.10.3. Em todos os casos de atendimento ou visita técnica, a CONTRATADA
devera providenciar o prévio agendamento junto a 44/GRA/USA, por meio dos

enderegos eletronicos dejair.junior@codevasf.gov.br e

leonardo.pereira@codevasf.gov.br ou pelo telefone (79) 3194-4273;

11.104. Consultoria técnica especializada, suporte via telefone ou presencial,
em telecomunicagdes com o objetivo de manter a CONTRATANTE informada
das novas tecnologias disponiveis para 0s servigos prestados e consequentes
beneficios para a CODEVASF.

11.11. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto do presente contrato, salvo
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mediante prévia e expressa autorizagdo da CODEVASF,;

11.12. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, um preposto aceito pela 4%/SR,

para a representacdo da CONTRATADA, sempre que necessario;

11.13. Manter sigilo da comunicacdo e dos documentos de cobranca, ndo podendo, em
nenhuma hipotese, veicular publicidade ou qualquer informacéo acerca da prestacédo

dos servigos contratados, sem a prévia e expressa autorizacdo da CODEVASF,;

11.14. As ligacOes a cobrar, recebidas e aceitas pela CODEVASF, deverdo ter o0 mesmo
percentual de desconto nos servicos prestados oferecidos as ligag@es originadas pelos

telefones da CODEVASF, quando realizado pela mesma operadora.

11.15. A CONTRATADA devera encaminhar uma unica nota fiscal para cada contrato
assinado com a CODEVASF.

11.16. O contrato devera garantir a qualidade dos servicos durante a vigéncia do contrato,

bem como atendimento aos demais requisitos estabelecidos no item 5.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Cabem a 4%/SR as seguintes obrigacdes e responsabilidades, além das disposi¢Ges

legais e demais estabelecidas no contrato:

12.1.1. Receber os empregados e o preposto da CONTRATADA, devidamente
credenciados, para execuc¢do dos servigos previamente agendados, devendo tomar
as providéncias administrativas que garantam o livre desempenho de tais

atividades;

12.1.2. Prover a infraestrutura necessaria a prestacdo dos servicos, tais como climatizacao

e alimentacdo de energia, além de local e instalagdes adequados;

12.1.3. Comunicar a CONTRATADA, o mais breve possivel, qualquer anormalidade

observada na prestacdo dos servicos;

12.1.4. Programar o PABX para pré-selecionar o codigo de rota da CONTRATADA na
realizacdo de suas chamadas de longa distancia nacional e internacional,

12.1.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigacbes assumidas pela CONTRATADA,
inclusive quanto a continuidade da prestacao dos servigos que, ressalvados 0s casos
de forca maior, justificados e aceitos pela CODEVASF, ndo deverdo ser

interrompidos.
18

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=C2067E40
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=196&filter[anoproc]=2022

s x . e-DOC C2067E40
CODEVASF Mlnlsterlo_ da Integracéo _NaC|onaI - Ml ) _ Proc 59540.000196/2022-91-¢
<= Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Franciscu v uo + wr riwion

42 Superintendéncia Regional — 42 SR

13. FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias,
contados do atesto da respectiva nota fiscal ou fatura pelo Fiscal do contrato, sendo
efetuada a retencéo de tributos e contribuigcdes sobre o pagamento a ser realizado,
conforme determina a Instrucdo Normativa da Secretaria da Receita Federal n°

1.234, de 11 de janeiro de 2012 e suas alteracdes.

13.2. Para que o pagamento seja efetuado conforme subitem acima, a licitante vencedora
devera entregar a nota fiscal/fatura unificada de servico de telecomunicacgdes e 0
detalhamento da conta correspondentes aos servigos prestados até o 5° (quinto) dia
atil do més subsequente ao da execucdo dos servicos, na Unidade Regional de
Patrimdnio, Materiais e Servigos Auxiliares da 4% Superintendéncia Regional da
CODEVASF.

13.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da regularidade
fiscal, constatada através de consulta on line ao Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,

mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais.

13.4. Caso haja atraso na apresentacdo da nota fiscal e do detalhamento dos servicos (conta

telefonica), o pagamento sera prorrogado pelo mesmo periodo do atraso.

13.5. A CONTRATADA devera encaminhar uma Unica nota fiscal para cada contrato
assinado com a CODEVASF.

13.6. A nota fiscal devera ser entregue em papel ou em meio digital contendo o resumo
dos servigos prestados com o respectivo valor por servico, o percentual de desconto,

o valor da glosa em funcdo dos descontos e o valor final faturado.
13.7. O detalhamento dos servicos devera ser:

a) Entregue em papel ou em meio digital e separado da nota fiscal global de

faturamento;

b) Discriminado por ramal, ou seja, cada ramal devera ser iniciado em nova pagina

com subtotal para cada servico prestado.

13.8. Os valores e descontos deverdo estar claramente demonstrados, de forma que possam
ser conferidos pela CONTRATANTE.
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13.9. Todas as contas telefonicas do més deverdo ser encaminhadas juntas em um Gnico
dia, para o endereco da sede da 4%SR. Contas apresentadas em separado somente

serdo enviadas para pagamento no més subsequente.

13.10. As linhas telefonicas da CODEVASF deverdo estar agrupadas (consolidadas)
conforme orientacdo da 43GRA/USA.

13.11. Somente poderao ser faturados os servicos referentes ao objeto do contrato assinado
entraa CONTRATANTE e a CONTRATADA, devendo qualquer outro servi¢o ndo
contratual eventualmente prestado pela CONTRATADA ter o seu faturamento

enviado em nota fiscal a parte.

13.12. A 4?/SR fica reservado o direito de ndo efetivar o pagamento se o servico néo for

executado em perfeitas condi¢des e de acordo com as especificacdes estipuladas.

13.13. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao
FGTS ensejard 0 pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das

sangOes cabiveis.

13.14. O Fiscal do contrato somente atestara a execucao dos servicos e liberara a nota fiscal
para pagamento, quando cumpridas, pela licitante vencedora, todas as condi¢bes

pactuadas.

13.15. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancias que impecam a liquidacéo da despesa,
o Fiscal do contrato devolvera a nota fiscal a licitante vencedora, ficando suspenso o
pagamento até a solucdo das pendéncias. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a regularizacao da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal,
néo acarretando qualquer 6nus para a 4%/SR.

13.16. O pagamento somente sera efetuado se a licitante vencedora mantiver, durante a
vigéncia do contrato, todas as condi¢fes de habilitagdo, cuja consulta sera feita via
online no SICAF.

13.17. Se por qualquer motivo alheio a vontade da 4%/SR, ndo forem realizados 0s servigos,
0 periodo correspondente ndo gerara obrigacdo de pagamento, restringindo-se a

obrigacdo dos servigos efetivamente efetuados, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

13.18. A 43/SR podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou

indenizagOes devidas pela licitante vencedora, de acordo com os termos deste Edital.

13.19. Os pagamentos serdo creditados em nome da licitante vencedora, mediante Ordem
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Bancaria em Conta Corrente por ela indicada ou por meio de Ordem Bancaria para
pagamento de faturas com cddigo de barras, uma vez satisfeitas as condicdes

estabelecidas neste Edital.

13.20. Eventual solicitacéo de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato seré analisada
consoante os pressupostos da Teoria da Impreviséo, nos termos do artigo 81, inciso
VI, da Lei n® 13.303/2016.

13.21. E de inteira responsabilidade da licitante vencedora a entrega 8 CODEVASF do
documento de cobranca, de forma clara, objetiva e ordenada, que se ndo atendido,

implica em desconsideracdo pela CODEVASF dos prazos estabelecidos.

13.22. A Nota Fiscal/Fatura deverd destacar o valor do IRPJ e demais contribuicdes
incidentes, para fins de retengdo na fonte, de acordo a IN/SRF n° 1.234/2012, ou
informar a isencdo, ndo incidéncia ou aliquota zero, e respectivo enquadramento
legal, sob pena de retencdo do imposto de renda e das contribuicdes sobre o valor

total do documento fiscal, no percentual correspondente a natureza dos servigos.

13.23. A fatura so seré liberada para pagamento depois de aprovada pela area gestora, e
autorizada pelo Superintendente da 4%/SR, com sede em Aracaju/SE. Devera estar
isenta de erros ou omissdo, sem 0 que sera, de forma imediata, devolvida a
CONTRATADA para corregdes.

13.24. Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, apds a data de
apresentacdo da proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados,

ensejara a revisao destes, para mais ou para menos, conforme o caso.

13.25. Ficam excluidos da hipétese referida no subitem anterior, tributos ou encargos legais
que, por sua natureza juridica tributaria (impostos diretos e/ou pessoais) ndo reflitam
diretamente nos precos do objeto contratual.

13.26. Atendido ao disposto nos itens anteriores a CODEVASF considera como data final
do periodo de adimplemento, a data Util seguinte a data de entrega do documento de
cobranca no local de pagamento dos servicos, a partir da qual sera observado o prazo
para pagamento, conforme estabelecido no art. 9° do Decreto n.° 1.054, de 07/02/94.

13.27. Caso a licitante vencedora seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigdes das Microempresas, empresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota

Fiscal, a devida comprovacéo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e
21

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=C2067E40
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=196&filter[anoproc]=2022

s x . e-DOC C2067E40
CODEVASF Mlnlsterlo_ da Integracéo _NaC|onaI - Ml ) _ Proc 59540.000196/2022-91-¢
<= Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Franciscu v uo + wr riwion

42 Superintendéncia Regional — 42 SR

contribuigdes, conforme legislacdo em vigor.

13.28. Sera considerado em atraso o pagamento efetuado apds o prazo estabelecido no
subitem 13.1, caso em que a CODEVASF pagaréa atualizacdo financeira, aplicando-

se a seguinte formula:

AM =P x |, onde:

AM = Atualizacdo Monetéria

P = Valor da Parcela a ser paga; e

| = Percentual de atualizacdo monetaria, assim apurado:

| = (1+IM1/100)dx1/30x(1+im2/100) dx1/30x(1+imn/100) dx1/30x — 1, onde:
i = Variacdo do indice de Pre¢o ao Consumidor Amplo — IPCA no més “m”;
d = NUumero de dias em atraso no més “m”;

m = Meses considerados para o célculo da atualizacdo monetaria.

13.28.1.  N&o sendo conhecido o indice para o periodo seré utilizado, no célculo, o tltimo

indice conhecido.

13.28.2.  Quando utilizado o ultimo indice conhecido, o calculo do valor ajustado sera
procedido tdo logo seja publicado o indice definitivo correspondente ao periodo
de atraso. N&o cabera qualquer remuneracéo a titulo de correcdo monetéaria para

pagamento decorrente do acerto de indice.

13.28.3.  Nos calculos deverao ser utilizadas 5 (cinco) casas decimais.

14. REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

Os precos, apos o interregno minimo de um ano, contado da data de apresentagdo da proposta, serdo
reajustados mediante a incidéncia do Indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST), divulgado
pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, aplicando-se a seguinte formula:

R=Vxl-lo
lo
Onde
Roiis valor do reajuste procurado;
Vo valor contratual do servigo a ser reajustado;

Lo indice de custo relativo ao més de aniversario da proposta;
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o indice inicial relativo ao més de apresentacao da proposta

14.1.1. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE, por meio de
documento oficial expedido pela CONTRATADA.

15. FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

15.1. A fiscalizacdo dos servicos serd feita por empregado formalmente designado, a
quem compete verificar se a CONTRATADA esta executando os trabalhos,
observando o contrato e 0s documentos que o integram e competéncias definidas

no Manual de Contrato.

15.2. Fica assegurado aos técnicos da CODEVASF o direito de, a seu exclusivo
critério, acompanhar, fiscalizar e participar, total ou parcialmente, diretamente
ou por meio de terceiros, da execucdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA, com livre acesso ao local de trabalho para obtengdo de

quaisquer esclarecimentos julgados necessarios a execucao dos servicos.

15.3. A fiscalizagdo devera acompanhar a execucao dos servicos objeto do contrato,
como representante da CODEVASF, de forma a garantir o cumprimento do que
foi pactuado, observando para que ndo haja subcontratacdo de servigos vedados

no instrumento assinado pelas partes.

15.4. Deverda esclarecer duvidas ou fornecer informacgbes solicitadas pelo
preposto/representante da CONTRATADA ou, quando ndo estiverem sob sua

alcada, encaminha-las a quem compete.

15.5. Exigir atuagdo em conformidade com o instrumento do contrato, cobrando a
presenca de técnicos no local da prestacdo dos servicos, emissao de relatorios,
boletins ou outros documentos que se facam necessarios ao fiel cumprimento do

objeto.

15.6. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucéo contratual sdo o conjunto de
acOes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigacoes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio & instrugdo
processual e 0 encaminhamento da documentacédo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracéo,

reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extingédo do
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contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas

avencadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto.

15.7. Cabe a Fiscalizacdo verificar a ocorréncia de fatos para os quais tenha sido
estipulada qualquer penalidade contratual. A Fiscalizacdo informara ao setor
competente quanto ao fato, instruindo o seu relatério com os documentos

necessarios, e em caso de multa, a indicac¢éo do seu valor.

15.8. A Fiscalizacdo devera verificar, periodicamente, no decorrer da execucdo do
contrato, se a CONTRATADA mantém, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao,

comprovada mediante consulta ao SICAF, CADIN ou certiddes comprobatorias.

16. RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS

16.1. Para a finalizacdo dos trabalhos e respectiva emissao, por parte da CODEVASF,
do Termo de Encerramento Fisico e do Atestado de Capacidade Técnica, a
CONTRATADA devera apresentar todos os relatorios exigidos pela
FISCALIZACAO, analisados e aprovados pela CODEVASF.

16.2. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela
execucdo dos servigos, nem ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato,
dentro dos limites estabelecidos neste Termo de Referéncia, por parte da
CONTRATADA.

16.3. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das
avaliacGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s

indicadores previstos no ato convocatorio.

16.4. Aceitos e aprovados os servicos, serd emitido o Termo de Encerramento Fisico
(TEF), que devera ser assinado por representante autorizado da CONTRATADA.

16.5. Apbs a emissdo do Termo de Encerramento Fisico (TEF), o Superintendente
Regional emitira, caso solicitado, o Atestado de Capacidade Técnica declarando
a qualidade e o desempenho dos servigos prestados pela CONTRATADA.

16.6. A Ultima fatura de servicos somente sera encaminhada para pagamento apds a
emissdo do Termo de Encerramento Fisico do Contrato (TEF), que devera ser

anexado ao processo de liberacdo e pagamento.
24
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17. SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

17.1. Promover medidas de protecdo para a reducdo ou neutralizacdo dos riscos
ocupacionais aos seus empregados, bem como fornecer, obrigatoriamente,
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s), se couber, conforme Norma
Regulamentadora n°® 06 do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, caso
necessarios, fiscalizando e exigindo que seus empregados cumpram as normas e
procedimentos destinados a preservacdo de sua integridade fisica, em

cumprimento ao Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.
18. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

18.1. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de
sustentabilidade ambiental previstos na Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 01,
de 19 de janeiro de 2010.

18.2. A CONTRATADA deverd realizar, sem o6nus para a CONTRATANTE,
treinamento periodico de seus empregados sobre praticas de sustentabilidade no

desempenho de suas atribuicdes, quando for o caso.

19. MULTAS

19.1. Em caso de inadimplemento, por parte da licitante vencedora, de quaisquer das
clausulas ou condicGes estabelecidas no Edital, 8 mesma serd aplicada a multa no
percentual de 0,01% (um décimo por cento) ao dia, sobre o valor global
contratado, até o limite de 20% (vinte por cento) do prazo contratual, o que dara

ensejo a sua rescisao.

19.2. Ocorrida a inadimpléncia, a multa sera aplicada pela CODEVASF, observando-

se 0 seguinte:

19.2.1. A multa ser& deduzida do valor liquido do faturamento da licitante
vencedora. Caso o valor do faturamento seja insuficiente para cobrir a multa, a
licitante vencedora sera convocada para complementacéo do seu valor, no prazo

de 10 (dez) dias, contado da data da convocacao.

19.2.2.  Nao havendo qualquer importancia a ser recebida pela licitante
vencedora, esta sera convocada a recolher & Unidade Regional de Financas —
43/GRA/UFN da CODEVASF/4%SR, localizada no endereco contido neste
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Edital, o valor total da multa, no prazo de 10 (dez) dias contado a partir da data

da comunicacéo.

19.2.3. A licitante vencedora tera um prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado
a partir da data de cientificagdo da aplicacdo da sancéo, para apresentar recurso
a CODEVASF. Ouvida a fiscalizacdo do contrato, o recurso sera encaminhado

a Assessoria Juridica da 42SR/CODEVASF, que procedera ao seu exame.

19.3. Ap0s o procedimento estabelecido no subitem anterior, o recurso sera apreciado
pelo Superintendente Regional da 4*SR/CODEVASF que podera relevar ou ndo

a multa.

19.4. Em caso de relevacdo da multa, a CODEVASF se reserva o direito de cobrar
perdas e danos porventura cabiveis em razdo do inadimplemento de outras
obrigac@es, ndo constituindo a relevacdo novacao contratual nem desisténcia dos

direitos que lhe forem assegurados.

19.5. Caso o Superintendente Regional da 423SR/CODEVASF mantenha a multa, ndo

cabera novo recurso administrativo.

19.6. A inadimpléncia das clausulas e condicbes estabelecidas neste Edital pela
CONTRATADA assegurard a CONTRATANTE o direito de da-lo por
rescindido mediante notificagdo entregue diretamente ou por via postal, com
prova de recebimento. Fica a critério do Superintendente Regional da

CODEVASF declarar rescindido o contrato nos termos deste subitem.

20. ANEXOS
Sao documentos integrantes deste Termo de Referéncia:

e Anexo 1 - Justificativas

e Anexo 2 — Modelo de Declaragdo de Conhecimento do Local de Execugdo dos
Servicos

e Anexo 3 - Planilha Orgamentaria

e Anexo 4 — Matriz de Riscos
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ANEXO 1

Justificativas

Einalidade: este anexo tem por finalidade incluir exigéncias e particularidades em funcéo
da especificidade dos servigos, previstas no Termo de Referéncia e que aqui ap0s
relacionadas passam a integrar o TR.

Justificativas:

Da necessidade da contratacdo

1. Em decorréncia da necessidade constante de utilizacdo de Servico Telefénico Fixo
Comutado — STFC Local, Longa Distancia Nacional e Longa Distancia
Internacional, via central telefonica e linhas diretas, torna-se imperativa a realizacao
de processo licitatdrio que vise a contratacdo dos servicos citados, uma vez que sao
imprescindiveis para viabilizar as atividades institucionais da CODEVASF.

2. Os servicos de telefonia objeto deste processo séo essenciais no instante em que
atendem a necessidade de permanente comunicagdo entre pessoas que integram a
prépria Administracdo, bem como entre membros da instituicdo e o publico externo
em geral.

3. Os servigos de telefonia fixa, por sua natureza, devem ser executados de forma
indireta, continuamente e contratados seguindo-se os rigores legais, pelas empresas
autorizadas.

4. Justifica-se a adocdo da modalidade licitatéria Pregdo em sua forma eletrdnica, por
tratar-se de servico comum de acordo com a o art. 1° da Lei n°® 10.520, de 17 de
julho de 2002.

Regime de execucdo: Empreitada por Preco Unitario: Este regime de execucao éutilizado
quando se contrata a execucdo da obra ou do servigo por preco certo de unidades

determinadas (Lei n° 13.303/2016, art. 42, 1), sendo o mais apropriado para o objeto da
licitacdo, visto que os servigos serdo contratados por precos de unidades de medida,conforme
quantitativos estimados para chamadas locais, interurbanas, fixo-fixo, fixo-mdveletc.

Permite Participacdo de Consorcios: N&o serd permitida, na presente licitacdo, a
participacdo de empresas em consorcio, tendo em vista, que 0 objeto em questdo ndo é

considerado de alta complexidade ou vulto, sendo, portanto, improvavel a geragéo de algum
fator técnico, operacional ou econémico, que venha privar a participacdo de empresas
consideradas do ramo para execugao do presente objeto.

Permite Participacdo de Cooperativa: Ndo. N&o serd admitida a participacdo de Empresas
de cooperativas de méo de obra, conforme Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o
Ministério Pablico do Trabalho e a Unido.

Permite a Subcontratacdo: Nao. Os servi¢os em questdo ndo séo divisiveis, 0 que demostra
gue néo existem partes a serem subcontratadas.
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Declaracdo de compatibilidade com o Plano Plurianual, no caso de investimento cuja
execucao ultrapasse um exercicio financeiro.

Os servicos a serem contratados serdo executados no prazo superior a um ano, conforme
consta do Termo de Referéncia e a previsdo de recursos orgamentarios é compativel,
conforme previsto no Plano Plurianual.

Critério de Julgamento: Menor prego

Divulgacdo do valor orcado: Orcamento Publico. Conforme Acorddo n° 1502/2018 —
Plenario TCU — Nas licitacdes realizadas pelas empresas estatais, sempre que 0 orcamento
de referéncia for utilizado como critério de aceitabilidade das propostas, sua divulgacéo no
edital é obrigatoria, e ndo facultativa, em observancia ao principio constitucional da
publicidade e, ainda, por ndo haver no art. 34 da Lei n°® 13.303/2016 (Lei das Estatais)
proibicéo absoluta a revelacdo do orgamento.

Sustentabilidade Ambiental: Serdo atendidos os requisitos previstos na legislacdo, quando
aplicavel.

Qualificacdo Teécnica: As exigéncias técnicas sdo imprescindiveis para que a vencedora do
certame em questdo tenha total capacidade técnica de executar 0s servi¢cos com a seguranca
e a qualidade esperada.
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ANEXO 2

MODELO DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL DE
EXECUCAO DOS SERVICOS

O Licitante (NOME DA EMPRESA), inscrito no CNPJ/MF n° (CNPJ DA EMPRESA), por
seu representante legal (ou responsavel técnico) abaixo assinado, declara, sob as penalidades

da lei, de que conhece o local onde serdo prestados 0s servigos, se inteirou dos dados
indispensaveis a apresentacdo da proposta, e que 0S precos a serem propostos cobrirdo
quaisquer despesas que incidam ou venham a incidir sobre a prestacdo dos servicos, tendo
obtido todas as informacGes necessarias para a elaboracdo da proposta e execucdo do

contrato.

Cidade, /120

Assinatura do representante legal

Nome:

Funcéo:
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PLANILHA ORCAMENTARIA

e-DOC C2067E40
Proc 59540.000196/2022-91-e

LOTE-1
. Y Valor [Valor Mensal
Id. | Descricdo do Servico | Codigo Catser Qua_ntldade Metl_’lcaou Unitéario
estimada Unidade (R9) (R$)
1 | Ligacdes locais - Fixo 26115 50.000 Minutos/ano 0,28 1.166,66
LDN, ligagdes longa .
2 distancia nacionais 26131 50.000 Minutos/ano 0,76 3.166,66
LDI, ligagcdes longa
3 | distancia 26158 5.000 Minutos/ano
internacionais 1,70 708,33
VC1, ligagbes para .
4 celular locais 26123 10.000 Minutos/ano 0,88 733.33
VC2 & VC3, ligagdes
5 | para celular, 26140 15.000 Minutos/ano
interurbanas 2,46 3.075,00
Assinatura de
6 | entroncamento 27731 02 Unidade/més
bidirecional E1 241,42 482,84
Assinatura da Faixa Unidade/més
" | DDR 26093 150 708|  1.062,00
Remanejamento/instal Unidade/més
8 | acio E1 26085 02 226,03 452,06
TOTAL (R$) 10.846,88
LOTE -2
. . Valor [Valor Mensal
Id. | Descrigdo do Servigo | Cddigo Catser Qua_ntldade Mett_‘lcaou Unitario (R$)
estimada Unidade (R$)
1 | Ligacdes locais - Fixo 26115 5.000 Minutos/ano 0,28 1.166,66
LDN, ligagdes longa .
2 distancia nacionais 26131 5.000 Minutos/ano 0,76 3.166,66
VC1, ligagOes para .
3 celular locais 26123 1.000 Minutos/ano 0.88 733.33
VC2 & VC3, ligagdes .
4 para celular, 26140 2.000 Minutos/ano 246 3.075,00
30
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[ interurbanas | \
TOTAL (R$) 8.141,65

LOTE -3

. . Valor |Valor Mensal
Quantidade | Métrica ou Unitario (R9)

Id. | Descrigdo do Servigo | Codigo Catser estimada Unidade RS,

1 | Ligacdes locais - Fixo 26115 1.000 Minutos/ano 0,28 1.166,66
LDN, ligacdes longa .
2 distancia nacionais 26131 2.000 Minutos/ano 0,76 3.166,66
VC1, ligacGes para .
3 celular locais 26123 1.000 Minutos/ano 0,88 733.33
VC2 & VC3, ligagdes
4 | para celular, 26140 1.000 Minutos/ano
interurbanas 2,46 3.075,00
TOTAL (R$) 8.141,65
VALOR MENSAL (R$) 27.130,18
VALOR ANUAL (R$) 325.562,16
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MATRIZ DE RISCOS

Contratacao de Telefonia Fixa Comutada

ALOCAGAO (CODEVASF, IMPACTO Probabilidade (frequente, Medidas. procedimentos ou mecanismos para minimizar
RISCO DEFINIGAO CONTRATADA OU (ALTO, MEDIO provével, ocasional, P Srie P
COMPARTILHADA) OU ALTO remota ou improvavel)
N3o verificagdo pela contratada da Contratada devera promover imediata corregdo,
1 - Entrega em desacordo com as e R N T .
e . especificagdo das pecas e servigos Contratada Alto Remota adequagdo ou substituigdo do fornecimento em
especificagdes do Edital. R ) s o .
descritos no Edital. compatibilidade com a especificagdo minima do Edital.

Variagdo cambial com percentual
entre o menor valor e o maior valor no
periodo de 12 meses anteriores a data Contratar um seguro cambial. Contratos sujeitos a variagdo
de apresentagdo da  proposta. de moeda estrangeira podem ser protegidos por operagdes

2 - Variagdo cambialdo ddlar Contratada Médio Provavel =
(Exemplo: menor valor de hedge e, portanto, ndo podem ser causa para
RS 4,22 e maior valor RS 5,10 reequilibrio contratual.
corresponde uma variagdo de
20,85%)
Variagdo cambial acima do percentual
previsto no risco 4 a partir da data da
assinatura do contrato ou data de
recebimento pela contratada da . S A .
) . Aditivo para reequilibrio econdmico-financeiro do contrato
ordem de fornecimento em relagdo a . R L
3 - Variagdo cambial do ddlar acima data de apresentagdo da proposta somente da diferenca acima do valor limite. (Exemplo: Se o
.C A P , ¢ prop ' CODEVASF Alto Remota délar médio do periodo de fornecimento for RS 6,96
do previsto no item 4 (Exemplo: Ddlar na data de ) L .
- correspondera um aditivo de 1,90% (6,96/6,83*100 =
apresentacdo da proposta RS5,65 1,90%))
, (J

terd uma variagdo aceitavel de
20,85% totalizando um limite de

RS 6,83 sem reequilibrio

contratual)

Aumento do IPCA médio do periodo
entre a data do recebimento da
ordem de servigo até da data de
entrega em relagdo a variagdo do
menor e o maior valores no periodo
de 12 meses anteriores a data de
apresentagdo da proposta. (Exemplo:
proposta de novembro de 2020 e a
inflagdo de maio de 2020 foi 1,88% e
dezembro de 2019

4,52% corresponde uma

variagdo de 40,42%)

Greve da Receita Federal nos

5 - Greve da Receita Federal do Brasil . . CODEVASF Alto Remota Aditivo de prazo.
fornecimentos importados

Aditivo para reequilibrio econémico-financeiro do contrato
somente da diferenga acima do valor limite. (Exemplo: Se o
IPCA do més de recebimento da ordem de fornecimento
Compartilhada Médio Provavel for 4,52% e a média do periodo a partir do recebimento da
ordem de fornecimento for inferior a 4,52% x 1,4042 =
7,61% ndo correra aditivo de reequilibrio, mas se média
fosse 7,89% o aditivo seria de 0,79% = 7,89% - 7,61%).

4 - Variagdo da inflagdo (IPCA)
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devidamente comprovados os
impactos.

Paralisagdo da cidade, regidoou pais
de origem de fabrica- ¢do dos

6 - Lockdown equipamentos devi- do a pandemia, CODEVASF Alto Remota Aditivo de prazo.
bem como no
local de recebimento.
. - Aumento dos custos ou atrasos nos .
7 - Dificuldade de aquisigdes de A - . - . Empresa renegociar valorescom fornecedor ou alterar o
- K fornecimentos dematéria-prima para Contratada Médio Ocasional
matéria-prima. . A mesmo.
execugdodos servigos.
Aceitagdo do prazo de edital para
entrega dos servigos e ndo conseguir
cumprir até um limite de 25% superior . .
. . P o SUp - . Recebimento dos equipamentos pela CODEVASF com a
8 - Estimativa de prazo de entrega. ao mesmo, sem nenhum fato Contratada Médio Ocasional . . . R
) ) . aplicagdo das sangdes previstas no edital.
superveniente previsto nesta matriz
de risco para aditivo
de prazo.
Verificagdo da impossibilidade
x roviséria de recebimento dos . . =
9 - Interrupgdo do contrato P X Compartilhada Baixo Remota Interrupgdo da contagem do prazo de entrega.
equipamentos por parte da
CODEVASF.
" s Mudanga na legislagdo tributaria que o . - A e .
10 — Alteragdes Tributdrias CODEVASF Médio Remota Aditivo para reequilibrio econémico-financeiro ao contrato.
altere os valores.
- . Férias coletivas do fabricante . N&o serd permitido aditivo de
11 — Férias Coletivas Contratada Baixo Frequente P
ou fornecedor. prazo.
Pagamentos apds decorridos 30 e R
12 - Variagdo no prazo de (trinta) dias contados a partir da data A Contratada devers solicitar o pagamento da atualizacdo
¢ P p CODEVASF Alto Provével monetaria conforme o disposto no art. 5, anexo XI da IN
pagamentos do atestado de conformidade e . . A .
! 05/2017 e possuir capital de giro para os fornecimentos.
entrega da nota fiscal.
Contratada devera promover imediata corregdo,
. No entanto, quando do seu uso, o adequagdo ou substituicdo do fornecimento, em
13 — Servigos executados de acordo N R s - X
desempenho ndo condiz com o Contratada Alto Remota compatibilidade com a especificagdo do Edital, ou a

com as especificacGes

especificado.

CODEVASF devolverd o bem
e suspenderd o pagamento e o contrato
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